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粵將推行強制公眾責任險 

根據國內媒體﹝亞太經濟時報﹞消息來源透露，廣東省計劃通過地

方立法的方式推行強制投保【公眾責任保險】。促使有關行業如餐

飲，商場等企業，必須要投保有效的公眾責任保險，方可得到“准

生証”即准許營業証。 

此計劃可能會加重投資者的成本預算，但避免了政府使用納稅人的

金錢為少數人承擔過錯，因為將一切責任推給政府承擔是對納稅人

不公平，同時也與政府有所為有所不為的目標不符。 

希望方案實行後，發生任何重大人為疏忽事故，保險公司可以即時

代表客戶了解及處理事件，如証實損失是由客戶疏忽所做成，保險

公司將承擔受害人的損失。 

據了解，現時各保險公司均有【公眾責任保險】產品，而且保費低

廉，但投保此項目的人少。數字顯示，廣東省去年責任險收入為四

億圓人民幣，其中【公眾責任保險】所佔的保費約為 6,200萬，更



 

不到財產保險的1%。 

對於廣東省投保公眾責任保險比例過低的原因，資深業內人事分析

認為，其一是法制環境不完善有關；其次是國內群眾維權意識不高， 

索償意識不強，導致投保公眾責任保險偏低的主因。 

據了解，強制【公眾責任保險】之方案正緊密制定中，目前災害事

故的情況收集已大致完成，方案初稿亦已做好。方案中提出，廣東

省行政區範圍內的服務業、餐飲業、娛樂業、房地產業、居民服務

業、旅遊業等企業單位，都必須投保公眾責任保險，未按規定辦理

的企業單位，不得從事生產經營活動，估計下半年可提交修改審議。 

方案一經通過，投保公眾責任保險必定是開業的一項強制項目。 

而作為保險從業員，必須盡早替現時的客戶報導有關資訊及作出相

關安排。 
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